
 

   
 

POLÍTICA  
 

DE CALIDAD 

Aval Fiduciaria evoluciona y trabaja para ser considerada una 
organización líder y de referencia en atención, asistencia y gestión 
de servicios prestados en las líneas de negocios fiduciarios, fondos 
de inversión colectiva, fondos de capital privado y portafolios de 
inversión; basadas en la integridad e innovación, liderado por un 
equipo calificado que enmarca los procesos en el Sistema de 
Gestión de Calidad encaminado a la eficiencia y eficacia del 
recurso humano, financiero, físico y tecnológico. 

 

Nuestra Política de Calidad está fundamentada en satisfacer 
oportunamente las necesidades de nuestros clientes mediante el 
cumplimiento de nuestra promesa de valor y los criterios éticos y 
legales de la actividad fiduciaria a través de tarifas rentables que 
permitan la optimización de gastos y ahonde en la maximización 
del retorno patrimonial de nuestros inversionistas y accionistas, 
apoyados en un talento humano altamente motivado y 
comprometido que trabaja por garantizar la imagen corporativa y la 
presencia a nivel nacional. 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


