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PoLiTicA

CALIDAD

Aval Fiduciaria evoluciona y trabaja para ser considerada una
organizacion lider y de referencia en atencion, asistenciay gestion
de servicios prestados en las lineas de negocios fiduciarios, fondos
de inversion colectiva, fondos de capital privado y portafolios de
inversion; basadas en la integridad e innovacién, liderado por un
equipo calificado que enmarca los procesos en el Sistema de
Gestion de Calidad encaminado a la eficiencia y eficacia del
recurso humano, financiero, fisico y tecnoldgico.

Nuestra Politica de Calidad esta fundamentada en satisfacer
oportunamente las necesidades de nuestros clientes mediante el
cumplimiento de nuestra promesa de valor y los criterios éticos y
legales de la actividad fiduciaria a través de tarifas rentables que
permitan la optimizacién de gastos y ahonde en la maximizacion
del retorno patrimonial de nuestros inversionistas y accionistas,
apoyados en un talento humano altamente motivado vy
comprometido que trabaja por garantizar la imagen corporativay la
presencia a nivel nacional.
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